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E tempo de afirmar a ligacdo entre traducéo e pluralidade. Num certo sentido, quando
uma pessoa dirige uma palavra a outra ha, desde ja e desde logo, tradugao. Mesmo que
escrevam ou falem a mesma lingua.

A traducao é um gesto, um movimento, um portar ou um transportar de mundos. Traduzir
um texto é traduzir um contexto, na medida em que o contexto nao cessa nunca de ser
textual. E neste sentido que traco uma ligacdo entre a necessidade de traducdo e a
pluralidade no mundo. A pluralidade (de histdrias, culturas, ...) que falta ser escutada, de
cada vez que se profere uma palavra, de cada vez que olhamos no olhar do outro, de cada
vez, no face-a-face.

A traducao tem também, num mesmo gesto, algo de impossivel. Nao podemos traduzir
sem trair. Quer se trate da obra original, da fala numa conferéncia, das circunstancias de
um caso juridico, da experiéncia da vida, da experiéncia da morte de outrem, ... E por esta
fresta que se abre entre a impossibilidade da traducao e a sua necessidade, que o sopro
da justica se faz sentir e escutar. E nesta disjuncdo que é preciso repensar a questdo da
justica e toda a trajectdéria da “globalizacdo”, isto é, de uma mundializagdo da
uniformidade e homogeneidade soberanas.

E preciso pensar toda a questdo da traducéo e da traduzibilidade, no Direito e néo sé, nas
Humanidades, na Universidade, escutando, pelo menos, o que ha largos anos alguns
fildsofos do Direito nos tém dito: que a justica é traducao. E ir além, e pensar a
necessidade e impossibilidade simultaneas da tradugao. Afirmar uma tal dupla exigéncia
€ um “posicionamento” hiper-politico em nome de uma comunidade de singularidades,
isto &, em nome de uma comunidade que ndo anule a diferenca. E preciso ousar resistir
por ela, em nome de todos os viventes.

Trata-se de um sonho: de um outro mundo (mas aqui no mundo); e de uma Europa
verdadeira e absolutamente aberta. Que diz sim ao imigrante sem papéis, que diz sim a
familia em vias de perder a habitacao, que diz sim aos que fogem da guerra, que diz sim,
também, aos animais e ao ambiente que nos precedem, que diz sim e nao cessa de dizer
que sim, que diz sim em excesso, porque este excesso é 0 que rompera com o velho
esquema de exclusdo e de domesticacao da diferenca, que vigora entre nés desde ha
demasiado tempo. E preciso romper com a velha arquitectura e, por uma democracia
digna do nome, é preciso fazer o impossivel, isto &, é preciso fazer comunidade sem
substancia comum. E fazé-lo é também a tarefa necessaria da tradugao. Pois a minhavida
nao é a vossa vida e a minha morte nao é a vossa morte. E, no entanto, falta traduzir, falta
fazer ajustica.

Joao Inés Salazar




NOTA TECNICA

1. Publico-alvo
O Glossario tem principalmente como publico-alvo participantes das assembleias de
cidadaos, ONGs que representem grupos de participantes, organizadores, recrutadores,
tradutores, intérpretes, facilitadores, e quaisquer outros intervenientes naquelas
assembleias.

Porém, o Glossario pode também ser utilizado por todas as pessoas interessadas em
assembleias de cidadaos e, de modo geral, na democracia deliberativa e participativa.

2. Niveis de linguagem
O glossario possui trés niveis de simplificagcao:
e Linguagem simples: em média, até 30 palavras ou menos.
e Linguagem simples: versao ainda mais simples, com até 15 palavras ou menos.
e Linguagem nao verbal: um icone que representa o conceito.

3. Fontes de inspiracao

A definicdo dos conceitos foi inspirada, sempre que possivel, pela legislagcdo e
documentos oficiais da Unido Europeia. Quando ndo existiam fontes oficiais adequadas
da Uniao Europeia, foram utilizadas outras fontes cientificas imparciais, como glossarios
profissionais ou diciondrios. A utilizagao de fontes académicas, a excecao do Deliverable
2.2 do projeto EU-CIEMBLY, foi deliberadamente evitada. Estas fontes contém
informacdes adicionais sobre os conceitos, mas muito frequentemente limitam-se a
apresentar exemplos em contextos de aplicacdo concretos. Para o leitor, estes conceitos
podem servir como ponto de partida para uma investigagcdo mais aprofundada sobre o
tema.

Os conceitos incluidos no Glossario tém natureza geral e refletem a forma como sao
habitualmente definidos e compreendidos. No entanto, os resultados ou perspetivas do
projeto EU-CIEMBLY, consoante a sua evolugdo, podem ser incorporados nos varios
conceitos, umavez que a perspetiva interseccional pode conduzir a reconceptualizacdes
ou a novas definicbes e compreensoes.

4. Propriedade intelectual
A maioria dos icones esta disponivel online (em particular no site flaticon.com), outros
foram criados pela equipa. Os icones sao utilizados para fins educativos e nao
comerciais.
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5. Legibilidade
O Glossario inclui 162 conceitos com diferentes niveis de complexidade. Alguns deles
sao0 técnicos, outros mais gerais e outros sdo especificos de determinados contextos.
Neste documento, encontram-se todos organizados por ordem alfabética.

6. Autoria

O glossario foi produzido originalmente em inglés pela Universidade de Coimbra, sob
orientacdo da Prof. Alexandra Aragéo, para o projeto EU-CIEMBLY, e com a colaboracéo
de Dulce Lopes, Lucia Mufoz Benito, Matilde Lavouras, Isabel Valente, Clara Serrano,
Alice Leal, Niall O’Connor, Lara Greaves, Ritu Parnu, José Ailton, José Heleno Vanzeler,
Joana Schwan, Mariana Caetano Schmidt, Paulo Ellery, Diana Sousa, Gabriela Nicolay,
Beatriz Mello, Carolina Garcia, Sofia Canova, Sérgio Baptista, Sofia Fonseca, Marianna
Felipetto, Eva Vicente, Erica Valente, André Noronha e Raquel Figueiredo Valentim, Anne
Figueiredo, Elio Figueiredo and Jodo Salazar.

O glossario foi traduzido para o portugués sob orientagcao do Prof. Jorge Pinho, com a
colaboracao da Dra. Susana Bernardo e pelos estudantes da Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra: Ana Beatriz Pinto, Ana Catarina Pratas, Andreia Cruz, Cétia Vaz,
Constanca Carreiras, Maria Luisa Faria, Silvano Pinto e Viviana Ferreira.

7. Aviso
Os conceitos deste glossario foram intencionalmente simplificados para fins
pedagdgicos. Por conseguinte, estes conceitos devem ser sempre lidos no entendimento
de que o objetivo ndo é promover uma discussao critica ou problematizadora, mas sim
proporcionar uma apresentacéo simplificada e impactante, recorrendo a uma linguagem
deliberadamente neutra.

O Glossario nao foi concebido para ser devorado de uma sé vez! Os seus conceitos
encontram-se apresentados numa forma ultraconcentrada, pelo que requerem uma
leitura cuidada antes de serem assimilados. A sua leitura integral de uma sé vez pode
provocar indigestao intelectual — consuma com responsabilidade!
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Acesso a informacao
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Direito de todos ao acesso, a pedido, a documentos oficiais na
posse de autoridades publicas. O acesso a informacao pode ser
limitado em situagdes especificas, por exemplo, de seguranca

nacional ou direito a privacidade

Direito de todos ao acesso a documentos oficiais na posse
de autoridades publicas

Consultar recurso

Acesso ajustica
Participacéao publica
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https://rm.coe.int/1680084826

Acesso a justica

Direito de todos, em igualdade de condi¢gOes, ao acesso ao
sistema judicial, de forma a garantir os direitos previstos por lei,
incluindo o direito a julgamento justo e o direito a medidas

corretivas eficazes

Direito ao acesso ao sistema judicial, de forma a garantir os
direitos previstos por lei

Consultar recurso

Acesso a informacéao
Participacéao publica
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https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-ecthr-2016-handbook-on-access-to-justice_en.pdf

Assembleia de cidadaos

I

Tipo de minipublico que junta participantes aleatoriamente
selecionados, de acordo com critérios sociodemograficos, para
participar numa deliberacdo aberta e informada sobre

determinada questao politica e fazer recomendacoes

Espaco dedicado em que participantes aleatoriamente
selecionados podem fazer recomendacoes na elaboragao
de politicas

Consultar recurso

Referendo
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https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/Projekte/Demokratie_und_Partizipation_in_Europa_/Studie_Next_Level_Citizens_Participation_in_the_EU/Next_Level_Citizens_Participation_in_the_EU.pdf

FILN

Ligacdo juridica especifica entre um cidaddao de um estado
adquirida a nascenca ou por naturalizacdo, que envolve
determinados direitos e responsabilidades para com esse

Estado

Condicao de qualquer pessoa que tenha a nacionalidade de
um Estado

Consultar recurso

Cidadao europeu
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A32007R0862

Cidadao europeu

Uma pessoa que seja legalmente reconhecida como nacional de

um Estado Membro da Uniao Europeia

Qualquer nacional de um Estado Membro da Unido
Europeia

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Cidadaos
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https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/glossary/eu-citizenship.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016E/TXT

Controlo popular

Mecanismos democraticos, eleitorais e nao eleitorais, que
permitem aos cidaddos e a sociedade civil influenciar os
representantes publicos e as suas politicas, bem como

responsabiliza-los

Mecanismo que permite aos cidadaos influenciar os
representantes publicos e as suas politicas

Consultar recurso
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https://rm.coe.int/cddg-2021-16e-study-on-accountability-in-relation-with-the-draft-rec-2/1680a4a6fc

Défice democratico

Situacao em que as instituicdes e os respetivos processos de
tomada de decisdo podem sofrer de falta de democracia e
responsabilidade. No caso da Unido Europeia, refere-se a
percecao da falta de acessibilidade ou falta de representacao do
cidaddao comum no que respeita as instituicbes da Uniao

Europeia

Situacdes em que as instituicdes sofrem de falta de
democracia e responsabilidade

Consultar recurso

Inovag6es democraticas
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https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/glossary/democratic-deficit.html

Democracia deliberativa

Processo de participagao ativa e deliberacdo direta dos
cidadaos entre si ou com a participacao de outros agentes numa

area politica ou legislativa substantiva

Processo de deliberacao direta por parte dos cidadaos
numa area politica ou legislativa substantiva

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Participacéao publica
Deliberacao

Democracia participativa
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https://search.coe.int/cm?i=0900001680ac627a
https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en.html

Democracia igualitaria

Sistema democratico que pressupoe que a protecao dos direitos
e das liberdades de todos os individuos € igual em todos os
grupos sociais, que os recursos sao distribuidos de igual forma
em todos 0s grupos sociais e que 0s grupos e os individuos tém

igualdade de acesso ao poder

Sistema democratico que assegura igualdade de
oportunidades para todos, com acesso justo aos recursos

Consultar recurso

Justica distributiva
Equidade
Igualdade formal
Igualdade efetiva
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https://v-dem.net/weekly_graph/egalitarian-democracy

Democracia participativa

Modelo democratico que salienta o envolvimento dos cidadaos
através de praticas de cocriacdo e deliberacao, contribuindo
para a formulacao de leis e de politicas publicas, em vez de
aqueles se limitarem a eleger representantes que tomam essas

decisoOes por eles

Modelo democratico que envolve os cidadaos através de
praticas de cocriacao e deliberagao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Participacéao publica
Democracia deliberativa
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT

Democracia representativa

Sistema politico de governo baseado em representantes eleitos
através de eleicoes regulares. Os representantes eleitos sao

responsaveis perante o eleitorado pelas suas a¢oes

Sistema politico de governo baseado em representantes
eleitos

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Sufragio
Votacao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://www.ceps.eu/ceps-publications/representative-democracy-in-the-eu/

Eleicao

Processo formal que consiste na selecao de uma ou mais
pessoas que irdo exercer cargos politicos como representantes

do eleitorado

Processo ou ato de escolha de uma ou mais pessoas para
exercer cargos politicos

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Representatividade
Democracia representativa
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:41976X1008(01)
https://elections.europa.eu/en/how-elections-work/

EleicOes resilientes

Processos eleitorais concebidos para serem seguros, justos e
fiaveis, resistindo a desinformacdo, manipulagdo e outras

ameacas internas e externas

Processos eleitorais claros e justos

Consultar recurso
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reco/2023/2829/oj/eng

Escada da participacao

Conceito utilizado para classificar os niveis de participacao dos
cidadaos de acordo com o seu grau de envolvimento, por

exemplo, informagéo, consulta, parceria e controlo de cidadaos

Niveis de participacao dos cidadaos

Consultar recurso

Participacéao publica
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https://www.oecd.org/en/publications/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_f765caf6-en.html

Grupos politicos

Grupos parlamentares reconhecidos com base na afinidade
politica entre os seus membros, ao invés de critérios de

nacionalidade ou outros

Grupos parlamentares baseados nas afinidades politicas
dos seus membros

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Partido politico
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https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/EPRS_BRI(2024)762337

Iniciativa de Cidadania Europeia
Q2

Mecanismo de definicao da agenda da Uniao que permite que um
grupo de, pelo menos, um milhdao de cidadaos europeus de
diferentes Estados Membros convide a Comissao Europeia a
apresentar propostas legislativas em areas em que a Uniao

Europeia tem competéncia para legislar

Mecanismo que permite que, pelo menos, um milhao de
cidaddos europeus convidem a Comissao Europeia a
apresentar propostas legislativas

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Democracia participativa
Cidadao europeu
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32019R0788

Inovacoes deliberativas

727

Formas inovadoras e criativas de interagir de modo eficaz com
as partes interessadas para obter ideias e cocriar politicas e
solucdes juridicas, para reforcar a boa governanca e a

legitimidade democratica

Formas inovadoras e criativas de comunicar de modo
eficaz com as partes interessadas para obter ideias e
cocriar politicas e solugdes juridicas

Consultar recurso

Minipublicos
Democracia participativa
Democracia deliberativa

Défice democratico
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https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en.html

Manipulacao

Comportamento ndo-ético que explora, controla ou influencia a
atuacado de outras pessoas ou a opinido publica para obter
vantagens indevidas para alguém. Constitui uma ameaca para o
Estado de direito, uma vez que estd associado a fraude,

COrrupgao e crime

Comportamento nao-ético que explora, controla e
influencia outras pessoas para vantagem de alguém

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://dictionary.apa.org/manipulation
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016801cdd7e

Minipublicos

Orgao deliberativo composto por pessoas selecionadas que
representam diferentes subconjuntos socioecondémicos, com a
finalidade de promover a participagcdo equitativa na vida

democratica e nos processos de tomada de decisao

Grupo deliberativo de pessoas escolhidas para promover a
participagdo na vida democratica

Consultar recurso

Assembleia de cidadaos
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Minoria

Um grupo menor do que outros grupos da populacao de um
Estado e/ou numa posi¢ao ndo dominante, com caracteristicas
étnicas, religiosas, linguisticas ou outras diferentes da
sociedade em que estd inserido e demonstra, ainda que de forma
implicita, um sentido de solidariedade orientado para a

preservacao da sua cultura, tradi¢oes, religido ou lingua

Um grupo em posi¢cao nao dominante, usualmente inferior
em numero a populacao maioritaria de um Estado ou regiao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Minoria étnica
Minoria nacional
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https://publications.iom.int/books/international-migration-law-ndeg34-glossary-migration
https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-network-emn/emn-asylum-and-migration-glossary/glossary/minority_en

Proposta formal apresentada numa assembleia ou comissao,

para que seja discutida e decidida

Proposta formal apresentada numa assembleia

Consultar recurso
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https://www.europarl.europa.eu/rules/rules20240716/Rules20240716_EN.pdf

Organizacao Nao Governamental (ONG)

NGO

Organizacdao sem fins lucrativos que opera de forma
independente de qualquer governo e que é criada para trabalhar

em prol de objetivos publicos ou sociais

Organizacao sem fins lucrativos com objetivos publicos e
sociais

Consultar recurso
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https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list?module=treaty-detail&treatynum=124

Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs)

Estruturas nao estatais, nao violentas e sem fins lucrativos
através das quais se organiza a busca por ideais e objetivos

partilhados

Grupo estruturado cujos membros trabalham para o bem
comum

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32021R0947
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023H2836

Painéis de cidadaos

Espacos participativos em que participantes aleatoriamente
selecionados discutem futuras propostas politicas. A Uniao
Europeia tem organizado varios painéis de cidadaos desde a

Conferéncia sobre o Futuro da Europa

Espacos participativos em que participantes
aleatoriamente selecionados discutem futuras propostas
politicas

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Iniciativa de Cidadania Europeia
Assembleias de cidadaos
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https://www.epc.eu/content/PDF/2023/ECPs_DP_-_final_version.pdf
https://citizens.ec.europa.eu/european-citizens-panels_en
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf

Parlamento Europeu

European Parliament

Instituicao da Unido Europeia eleita diretamente pelos cidadaos
da Unido Europeia, por um periodo de 5 anos, com poderes
legislativos e cuja principal fungdo é assegurar a legitimidade

democratica da legislacao europeia

Orgao legislativo da Unido Europeia eleito diretamente por
cidadaos da Uniao Europeia

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://www.europarl.europa.eu/portal/pt

Participacao ascendente

QA
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Participacao ativa de cidadaos, sociedade civil e comunidade na

tomada de decisdes, por vezes até para dar inicio ao processo

Envolvimento ativo dos cidadaos na politica

Consultar recurso

Participacao descendente
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Participacao democratica

Direito ao envolvimento na vida democratica da comunidade
politica. Os processos de participacao democratica ddo ao
cidadao e a sociedade civil a possibilidade de participar na

tomada de decisao, contribuindo para as mudancas politicas

Direito ao envolvimento na vida democratica da
comunidade politica

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Democracia participativa
Participacéao publica
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https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT

Participacao descendente

®
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Mecanismos de participagcao iniciados e concebidos pelas

instituicdes publicas dentro das suas prerrogativas

Participacao iniciada pelas instituicdes publicas

Consultar recurso

Participacao ascendente
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https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2022/735927/IPOL_STU(2022)735927_EN.pdf

Participacao efetiva

QQD

Adocao de medidas apropriadas para proteger, apoiar e
empoderar os cidadaos e as organizacoes da sociedade civil
para participar plena e significativamente e influenciar a

elaboracao de politicas

Participacdo e influéncia significativa na elaboracdo de
politicas

Consultar recurso

Participacgéo publica
Participagéo simbdlica
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=pi_com:C%282023%298627

Participacao publica
afl-
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Qualquer processo através do qual os cidadaos e a sociedade
civil influenciam ou integram atividades e processos de decisao

das autoridades publicas

Participacao dos cidadaos e da sociedade civil nas
atividades e nos processos de decisao das autoridades
publicas

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://pace.coe.int/pdf/d371b356bfd697fac53e8405ec5139d17d04d880394bab7f16e4e233e5b49840?title=Res.%202531.pdf
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_f765caf6-en.html

Participacao simbolica

Participacao que pode nao conferir influéncia significativa, poder
de decisdo ou impacto pratico aos cidadaos ou partes
interessadas, 0 que pode levar a frustragcdo com o processo

participativo

Participacao que pode ndo conceder influéncia significativa
aos participantes

Consultar recurso

Participacéao publica
Participacao efetiva

Frustracao
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https://www.oecd.org/en/publications/towards-meaningful-civil-society-participation-at-the-international-level_8ed04dc2-en.html

Participante

Pessoa que participa ou integra uma atividade ou procedimento,
seja de forma individual ou como parte de um grupo formal ou
informal. A sua participacao pode ser em nome préprio ou como

representante de outrem

Pessoa envolvida numa atividade ou procedimento

Consultar recurso

Stakeholders
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Partido politico
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Associacao de pessoas, reconhecida por lei, com ideias e

objetivos politicos semelhantes

Associacao de pessoas com ideias semelhantes que visa
exercer o poder politico

Consultar recurso

Grupos politicos
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Populismo

Movimento politico que considera a sociedade dividida em dois
grupos antagonicos: o “povo” (retratado como virtuoso) e a
“elite” (retratada como corrupta). Defende que os politicos

devem ser a expressao da vontade do “povo”

Movimento politico que apela ao “povo” e se opde a
governacao pelas “elites politicas”

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Influéncia
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https://www.populismstudies.org/Vocabulary/populism/
https://iep.lisboa.ucp.pt/pt-pt/asset/3676/file

Instrumento de democracia direta pelo qual uma medida
aprovada ou proposta por um 6rgao legislativo ou por iniciativa

popular é submetida ao voto popular

Quando uma questao é decidida por voto popular direto

Consultar recurso

Assembleias de cidadaos
Votacao
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Representatividade

Grau em que uma amostra (pequeno grupo de uma populacao)

reflete a populacao da qual é retirada

Grau em que uma amostra reflete uma populagéao geral

https://dictionary.apa.org/representativeness

Democracia representativa
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https://dictionary.apa.org/representativeness

Sistema maioritario

Forma de democracia que se baseia no principio de que a
maioria numeérica de uma populacao deve ter a palavra final na

determinacao do resultado de uma decisao

Forma de democracia baseada na regra da maioria

Consultar recurso
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https://www.populismstudies.org/Vocabulary/majoritarianism/

Stakeholders

Individuos, grupos, entidades, consumidores ou organizagoes
cujos direitos ou interesses sao ou podem ser afetados por
politicas governamentais ou pelas decisdes de outras

organizagoes

Pessoas ou organizagdes que podem ser afetadas pelas
decisoes de outros

Consultar recurso

Participantes
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401760

Sufragio

—

Direito dos cidadaos de votar (sufragio ativo) e de se candidatar

a cargos (sufragio passivo) em eleicoes politicas

Direito dos cidadaos de eleger ou ser eleito

Consultar recurso
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https://www.europarl.europa.eu/factsheets/en/sheet/21/the-european-parliament-electoral-procedures

CONCEITOS RELATIVOS A
ORGANIZACAOE
FUNCIONAMENTO DAS
ASSEMBLEIAS DE CIDADAOS




Abstencao

Forma de voto em que o participante se abstém de votar "a favor"
ou "contra" e que nao é considerada no calculo da maioria

necessaria para tomar uma decisao

Escolher nao votar "a favor" nem "contra"

Consultar recurso

Votacao
Abstencao construtiva
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Abstencao construtiva

Modalidade de voto que permite que o participante se abstenha
formalmente, registando as suas reservas, mas
comprometendo-se a respeitar a decisao final e a nao praticar

atos que a possam comprometer

Acontece quando um participante se abstém, mas respeita
a decisao do grupo

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Abstencao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016E/TXT

Conjunto de regras ou comandos programados por humanos
para um computador processar dados de entrada e gerar

resultados

Programa de computador que processa dados de entrada e
gera resultados

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Viés algoritmico
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https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-bias-in-algorithms_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf
https://www.scientificamerican.com/article/citizens-assemblies-are-upgrading-democracy-fair-algorithms-are-part-of-the-program/

'
"

{8

Processo de selegcdo de um conjunto de pessoas de uma
populacao maior. Nas assembleias de cidadaos, podem ser
usados diversos tipos de selecao, como a tradicional
amostragem aleatéria para garantir a representatividade
demografica, ou métodos alternativos, como a amostragem
estratificada, que assegura a inclusao de grupos sub-

representados

Selecao de individuos de uma populagao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Bases de amostragem
Recrutamento
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https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5901961/KS-RA-08-003-EN.PDF/833f7740-0589-47e1-99a5-c14878a2c1a8
https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en/full-report.html
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Grupo de participantes, selecionados por amostragem ou

recrutados na comunidade, que expressaram disposi¢ao para
participar numa assembleia de cidadaos. Uma fase
subsequente do recrutamento seleciona, dentro do banco, os

participantes finais para a assembleia

Fase do recrutamento que passa pela criagdo de um banco
de potenciais participantes

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Amostragem
Recrutamento
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https://participationpool.eu/resource-category/participation-in-democratic-life/
https://involve.org.uk/resources/knowledge-base/how-do-i-setup-citizens-assembly/3-representative

Bases de amostragem
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Lista, mapa ou outra especificacao de unidades que define a

populacao a ser amostrada ou enumerada

Documento que define a populagao a ser amostrada

Consultar recurso

Amostragem
Recrutamento
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019R1700&qid=1727880033604

Comité

Grupo de trabalho temporario ou permanente formado por
membros eleitos ou indicados de uma assembleia, com afungao
de dar apoio de carater consultivo a assembleia plenaria,
realizando estudos, elaborando relatérios e apresentando

propostas

Subgrupo formado dentro de uma assembleia para apoiar a
decisdo da assembleia plenaria

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Assembleias de cidadaos
Painéis cidadaos
Plenario
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https://www.europarl.europa.eu/about-parliament/en/organisation-and-rules/organisation/committees
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf

Conceder a palavra

(&

Quando se permite a um membro da assembleia manifestar

interesse em expressar a sua opiniao, partilhar informacgoes ou
fazer perguntas durante uma reuniao. A permissao para falar

deve seguir as regras de procedimento da assembleia

Quando os membros da assembleia tém permissao para
falar

Consultar recurso

Pedir a palavra
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https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/RULES-9-2023-04-17_EN.pdf
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Ato ou processo de reconciliagao das posicdes de individuos ou

grupos cujos interesses e objetivos estao em oposi¢gao ou sao
incompativeis. Pode ser usado em processos deliberativos —
uma vez alcancado o acordo, o processo deliberativo pode

avancar para a fase seguinte

Alcangar um acordo, reconciliando posicoes diferentes ou
opostas

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Mediacao
Facilitadores
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https://dictionary.apa.org/conciliation
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016E/TXT

Consenso

Método de tomada de decisdo em que uma proposta sO é
adotada se todos estiveremm de acordo. As decisbes ou
recomendagOes por consenso sao alcancgadas por meio de
didlogo, compromisso e entendimento reciproco, € nao por

votagao formal

Método de tomar decisdes apenas quando todos estao de
acordo

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Unanimidade
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https://eur-lex.europa.eu/eli/proc_rules/2022/531/oj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016M/TXT
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No contexto de um processo deliberativo, o debate € a fase em
gue os participantes podem apresentar as suas opinidoes ou

trocar pontos de vista sobre determinado tema em discussao

Troca de opinides e/ou pontos de vista entre o0s membros
da assembleia

Consultar recurso

Deliberacao
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https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf
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Ato de chegar a uma decisao ou recomendagado por
unanimidade, consenso ou voto por maioria, conforme as regras

de procedimento da assembleia

Obter uma decisao ou recomendacao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Democracia deliberativa
Debate
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https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf
about:blank

Deliberacao em enclave

J
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Processo decisdrio no qual um subgrupo é incentivado a
esclarecer os seus objetivos comuns, fortalecer os seus
argumentos e desenvolver recomendacgoes, promovendo a

inclusao de grupos marginalizados

Tipo de processo de tomada de decisao realizado por
pequenos grupos

Consultar recurso

Inclusao

AR
:(390-
* EU-CIEMBLY

Democracy for All



https://delibdemjournal.org/article/530/galley/4537/view/

Profissionais especializados que contribuem para o
funcionamento do processo deliberativo da assembleia sem

participar diretamente neste

Profissionais especializados que dao apoio aos membros
da assembleia

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Mediacao
Conciliacao
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https://search.coe.int/cm?i=0900001680ac627a
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf
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Forma de resolugao de um litigio através da qual duas ou mais
partes envolvidas tentam por si préprias, com o auxilio de um

mediador, chegar a acordo na resolugao desse litigio

Forma de resolucéo de litigio em que um mediador auxilia
as partes a chegarem a acordo

Consultar recurso

Negociacao
Facilitadores
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32008L0052

Minoria de bloqueio

Grupo de participantes cuja oposicdo a uma proposta é
suficiente para impedir que seja alcancada a maioria ou 0

CoNnsenso necessario para a sua adocgao

Grupo de pessoas que pode impedir que uma decisao seja
tomada

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Votacao
Conenso
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:12016M/TXT
https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en/full-report.html
https://www.oecd.org/en/publications/innovative-citizen-participation-and-new-democratic-institutions_339306da-en/full-report.html

Negociacao
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Fase do processo deliberativo na qual participantes com

opinioes diferentes tentam chegar a um acordo

Fase do processo deliberativo na qual as partes tentam
chegar a um acordo

Consultar recurso
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https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/RULES-9-2023-04-17_EN.pdf

Participacao tokenizada

Recrutamento simbdlico de um participante dos grupos

marginalizados de forma a representar o grupo inteiro

Recrutamento simbdlico de um participante de grupos
marginalizados

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Participagéo simbdlica
Amostragem
Bases de amostragem
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https://humanrightsclinic.law.harvard.edu/moving-beyond-token-participation/

Pedir a palavra

—

Solicitacdo para receber tempo para apresentar opinioes,
partilhar informacoes ou fazer perguntas sobre um assunto em
discussdo numa reunidao da assembleia, como membro da

assembleia

Pedir para falar numa reuniao de assembleia

Consultar recurso

Tomar a palavra
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32024Q02142

Plenario

Reuniao com todos os membros da assembleia para debater e
deliberar. Quérum e propésito deliberativo sdo os elementos
distintivos entre uma sessao de plenario e uma reuniao de

grupos de trabalho menores

Reuniao com todos os membros da assembleia para
debater e deliberar

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Comité
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https://rm.coe.int/en-utilisation-de-methodes-deliberatives-a6-web-collection-elections-d/1680a87731
https://www.europarl.europa.eu/resources/library/media/20220509RES29121/20220509RES29121.pdf
https://citizens.ec.europa.eu/document/download/ebc24405-4220-4273-9284-6ef84aa15344_sk?filename=Corporate%20Guidance%20on%20Citizen%20Engagement.pdf

Recrutamento
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Processo de selecdo de individuos para uma assembleia de

cidadaos, composto por um primeiro passo de criagao de um
banco de participantes e um segundo que utiliza um algoritmo ou
um método de amostragem diferente para determinar os

participantes finais

Processo de selecao de participantes parauma assembleia
de cidadaos

Consultar recurso

Amostragem
Bases de amostragem
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https://citizenstakeover.eu/wp-content/uploads/2021/04/10-1-GUIDELINES-FOR-EU-CITIZENS-ASSEMBLIES.pdf

Selecao voluntaria

Ocorre quando uma pessoa ou organizag¢ao se voluntaria para
participar numa atividade, como uma assembleia de cidadaos,
em vez de ser escolhida, o que potencia a parcialidade, porque o

respondente normalmente tem interesse direto no tépico

Quando uma pessoa ou uma organizacao se voluntaria para
participar numa atividade

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Participante
Recrutamento
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https://participationpool.eu/resource-category/participation-in-democratic-life/
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/self-selection

Tomar a palavra

Apresentar opinioes, partilhar informagcoes ou fazer perguntas
acerca do topico em discussao numa reunido da assembleia,
apos ser-lhe permitido falar. A intervencdo tem uma duragao
predeterminada, de acordo com as regras de procedimento da

assembleia

Ter a oportunidade, enquanto membro da assembleia, de
falar durante uma reuniao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Pedir a palavra
Conceder a palavra
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32024Q02142
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/RULES-9-2023-04-17_EN.pdf

Acordo total entre todos os membros que votaram de forma a
chegar a uma decisdo. A abstencao construtiva nao evita a

adogao por unanimidade

Todos os membros votam a favor ou contra

Consultar recurso

Votacao
Abstencao construtiva
Consenso
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Viés algoritmico

Acontece quando um algoritmo favorece ou desfavorece uma
pessoa, objeto ou posicao, conduzindo a resultados
discriminatérios e/ou injustos para grupos especificos de
pessoas, como mulheres, minorias étnicas ou pessoas com

incapacidade

Acontece quando um algoritmo favorece ou desfavorece
uma pessoa ou grupo especifico

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Discriminagao algoritmica
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https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2022-bias-in-algorithms_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2019-data-quality-and-ai_en.pdf

Método através do qual as pessoas fazem uma escolha — a
favor, contra ou abstendo-se —, para chegar a decisoes finais,
frequentemente utilizando limiares especificos, como a maioria

simples ou a maioria qualificada

Método através do qual as pessoas fazem uma escolha
para chegar a decisoOes finais

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Unanimidade
Abstencao
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https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/b407f99c-en.pdf?expires=1730127743&id=id&accname=guest&checksum=255FDB3CBEB285BE07D3A75A7730F3E0

Voto por maioria absoluta

Numero de votos hecessarios para tomar uma decisao, que deve
ser superior a metade de todos os membros da assembleia,
independentemente de estarem presentes ou terem participado

na votacao

Cinquenta por cento mais um de todos os eleitores
possiveis para a mesma op¢ao

Consultar recurso

Maioria qualificada
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Voto por maioria qualificada

Maior numero de votos (superior a uma maioria simples)
necessario para chegar a uma decisao final sobre um tema

especifico

Ocorre quando uma maior percentagem de votos é
necessaria para se tomar uma decisao

Consultar recurso

Voto por maioria simples
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Voto por maioria simples

Sistema de votagcdo em que a opg¢ao vencedora € escolhida

através de voto por maioria

Quando é necessario mais de metade dos votos para se
chegar a uma decisdo durante um processo de voto

Consultar recurso

Voto por maioria qualificada
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CONCEITOS RELATIVOS A
CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS OU
PESSOAIS RELEVANTES




Carateristicas da fala

?

2

Disturbios da fala, como a gaguez, ou aspetos da fala de uma

pessoa, como o sotaque, o dialeto ou os padroes da fala, que
podem constituir obstaculos a comunicacao oral, dificultando a
compreensao e podendo levar a juizos ou tratamentos nao

equitativos

Questdes de comunicacao, como a gaguez, o sotaque ou 0
dialeto, que podem dar origem a um tratamento injusto

Consultar recurso

Caracteristicas fisicas
Caracteristicas relacionais
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https://dictionary.apa.org/speech-impairment

Carateristicas fisicas

Carateristicas corporais de uma pessoa incluindo
incapacidades fisicas ou sensoriais, que poderao constituir uma
barreira as suas interagdes com os outros e dificultar a sua

participacao plena na sociedade

Carateristicas do corpo que tornam dificil interagir com os
outros

Consultar recurso

Caracteristicas dafala
Carateristicas relacionais
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/AUTO/?uri=celex:32010D0048

Carateristicas protegidas

Carateristicas pessoais especificas, como o0 sexo, a origem
racial ou étnica, a religiao ou crenca, a incapacidade, a idade ou
a orientacao sexual, que estao salvaguardadas por lei contra a

discriminagao

Carateristicas pessoais protegidas por lei contra a
discriminacéao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://laweuro.com/?p=7855

Carateristicas relacionais

Aspetos do comportamento ou das interagdes de uma pessoa
com os outros, como a forma como comunica, estabelece

relagOes ou trabalha em grupo

A maneira como uma pessoa interage com os outros

Consultar recurso

Caracteristicas dafala
Caracteristicas fisicas
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https://dictionary.apa.org/relational-psychoanalysis

Classe social

2
o

Posicao social de um individuo ou grupo que partilha o mesmo
estatuto social ou econémico, normalmente determinado pela
riqueza, o contexto e 0 acesso a oportunidades, como a

educacao

Estatuto social ou econdmico, frequentemente avaliado
por uma combinacao de educacao, rendimento e profissao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0078
https://knowledge4policy.ec.europa.eu/glossary-item/socioeconomic-status_en

Duplamente excecional

Individuo que tem uma incapacidade ou dificuldade de
aprendizagem e talentos ou habilidades excecionais em uma ou

mais areas

Pessoa que tem simultaneamente uma incapacidade e
uma competéncia especial

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://www.oecd.org/en/publications/policy-approaches-and-initiatives-for-the-inclusion-of-gifted-students-in-oecd-countries_c3f9ed87-en.html
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b2215e85-1ec6-11e9-8d04-01aa75ed71a1/language-en

Ensino formal

Processo de aprendizagem baseado num sistema estruturado
integrado num ambiente institucional, como escola, faculdade e
universidade. Segue, habitualmente, um ciclo de estudos
predefinido, dividido em niveis, que confere diferentes

habilitacdes académicas

Processo de aprendizagem que decorre em escolas,
faculdades e universidades

Consultar recurso
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021R0861&qid=1730497794325

Estatuto economico

Classe ou posic¢ao social de um individuo ou grupo de individuos

gque se baseia numa combinacao de rendimento, atividade

profissional (ou desemprego) e nivel de ensino formal

Estatuto baseado na relagdo entre ensino, rendimento e
profissao

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estado de saude
Estatuto profissional
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52022SC0545&qid=1730479349728

Estatuto etario

8 |
-0>

Posicao social ou conjunto de direitos e deveres relacionados
com a idade, por exemplo, idade para votar, para consumir
alcool, para se alistar no exército, para se reformar, de

responsabilidade criminal

Conjunto de direitos e deveres relacionados com a idade

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estatuto profissional
Estado de saude
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=celex%3A31993L0109

Estatuto juridico

Reconhecimento por lei dos direitos, deveres e privilégios de

uma pessoa, como ser cidadao, residente, apatrida ou refugiado

Situacao ou direitos de uma pessoa a luz da lei

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estado de saude
Estatuto profissional
Estatuto etario
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32024R1347&qid=1727431273758

Estatuto profissional

Atual situacdo profissional de uma pessoa, como se esta
empregada, desempregada, trabalha por conta propria, tem um
emprego precario, temporario, a tempo inteiro, a tempo parcial

ou esta reformada

Situacao profissional de uma pessoa, se esta empregada
ou desempregada

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estado de saude
Estatuto etario
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32008D0618&qid=1729763707049

Estatuto de liberdade

Direitos e liberdades fundamentais que permitem aos individuos
agir, expressar-se e participar na sociedade sem limitagdes ou
restricoes indevidas, como a liberdade de expressado, a

participacao politica e as liberdades civis

Direitos e liberdades civis

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estado de saude
Estatuto profissional
Direitos civis
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0078

Estado de saude

e

Estado de bem-estar geral de um individuo, abrangendo aspetos

fisicos, mentais e sociais

Estado de bem-estar geral de alguém

Consultar recurso

Situacao habitacional
Estatuto profissional
Estatuto etario
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A02008R1338-20210101

Estereotipo

qLan

Suposicao preconcebida e simplista que generaliza e, muitas

vezes, exagera os tracos observados num grupo especifico

Ideia preconcebida que generaliza e exagera as
carateristicas de um grupo

Consultar recurso

Parcialidade assente em estereétipos
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https://dictionary.apa.org/stereotype

Género

Papéis, atributos e expectativas culturalmente construidos,
relacionados com o facto de se ser homem ou mulher ou estar
fora das categorias binarias tradicionais num determinado
contexto social e temporal. E diferente do sexo biolégico, que diz

respeito as caracteristicas fisicas e genéticas

Papéis e caracteristicas que a sociedade espera dos
homens, das mulheres, dos individuos ndo bindrios e de
outras identidades de género

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Identidade de género e autodeterminacao
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https://www.un.org/womenwatch/osagi/conceptsandefinitions.htm
https://home-affairs.ec.europa.eu/networks/european-migration-network-emn/emn-asylum-and-migration-glossary/glossary/gender_en

ldentidade de género e autodeterminacao

Nocao profunda que uma pessoa tem do seu proprio género, que
pode nao coincidir com o sexo que lhe foi atribuido a nascencga,
e o0 seu direito de o expressar ou modificar livremente através de

uma escolha pessoal

Nocdo que uma pessoa tem do seu proprio género e o
direito de o expressar ou alterar livremente

Consultar recurso

Género
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https://yogyakartaprinciples.org/wp-content/uploads/2016/08/principles_en.pdf

Migrante

{

Pessoa que se desloca de um local ou pais para outro,

geralmente para viver ou trabalhar. A duracao da sua estada no

pais de destino pode variar entre temporaria e permanente

Pessoa que se muda de um local ou pais para outro,
normalmente, para viver ou trabalhar

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Origem migrante
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https://www.migrationdataportal.org/resource/recommendations-statistics-international-migration-revision-1
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Main_Page

Orientacao sexual

Atracdao emocional, romantica ou sexual de uma pessoa por
individuos de um género diferente, do mesmo género, sem

género ou de mais de um género

Atracao de uma pessoa por outra com base no género

Consultar recurso

Género
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https://yogyakartaprinciples.org/wp-content/uploads/2016/08/principles_en.pdf

Origem migrante

Ligacdo de uma pessoa a migracao através da sua proépria

experiéncia, da experiéncia da sua familia ou de ambas

Conexao de uma pessoa a migragao

Consultar recurso

Migrante
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https://unece.org/fileadmin/DAM/stats/publications/CES_2010_Census_Recommendations_English.pdf

Origem racial ou étnica

|dentificacdao de uma pessoa com um determinado grupo étnico
ou racial, transmitida por uma cultura, lingua, atributos fisicos,

ascendéncia ou patrimonio partilhados ou comuns

Origem de uma pessoa com base na sua raga ou na sua
ascendéncia

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/c1cf6b78-094c-11e7-8a35-01aa75ed71a1/language-em
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0043

Parcialidade assente em estereotipos

(o} (o)}
OGO

Juizo ndo fundamentado, positivo ou negativo, que uma pessoa
consciente ou inconscientemente mantém e partilha emrelacao

aos outros, baseando-se em crencgas generalizadas sobre um

grupo

Julgamento injusto, bom ou mau, que uma pessoa faz sobre
outras com base em ideias gerais que tem sobre um grupo.

Consultar recurso

Viés algoritmico, Esteredtipo
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0565

Pessoa deslocada

(s

Pessoa que foi forcada a abandonar a sua casa ou local de
residéncia habitual, devido a conflito armado, violéncia
generalizada, violagbes dos direitos humanos, desastres

naturais ou causados pelo homem

Pessoa que foi forcada a abandonar a sua casa devido a
guerra, violéncia, violagdo dos direitos humanos ou
desastres

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Refugiado
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https://publications.iom.int/books/international-migration-law-ndeg34-glossary-migration
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32001L0055

Percegbes ou convicgoes espirituais pessoais que moldam a

visdo do mundo, a identidade e o modo de vida de um individuo

Ideias que formam o modo como alguém vé a vida, os
valores e o mundo

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Caracteristicas protegidas
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https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://hudoc.echr.coe.int/fre#%7B%22sort%22:%5B%22kpdate%20Descending%22%5D,%22itemid%22:%5B%22001-57455%22%5D%7D

Refugiado

Pessoa que esta fora do seu pais de origem ou de residéncia
habitual — devido ao receio de perseguicao ou perigo — e que

nao pode ou nao quer regressar

Alguém que tem de deixar o seu pais por medo ou perigo e
que nao pode regressar

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Pessoa deslocada
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32011L0095

Situacao habitacional

N
(

seguranca

Condig¢oes de vida de um individuo ou de um agregado familiar,
tendo em conta a estabilidade e a adequacao do seu alojamento,
por exemplo, ser sem-abrigo ou viver numa habitacao

convencional que cumpra os requisitos basicos de conforto e

Situacao de vida de uma pessoa, como ser sem-abrigo ou
ter uma casa estavel

Consultar recurso

Estado de saude
Estatuto profissional
Estatuto etario
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021IP0020&qid=1730496395276

Distor¢cao subjetiva que impede alguém de tomar uma decisao
objetiva e imparcial, cedendo a preconceitos ou julgamentos

prévios e impossibilitando uma avaliagao correta

Apoiar ou opor-se a algo ou alguém injustamente porque as
opiniées pessoais influenciam um julgamento justo

Consultar recurso

Esteredtipo
Viés algoritmico
Viés da comunicacéao
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https://dictionary.apa.org/bias

CONCEITOS RELATIVOS AO
DESENVOLVIMENTO DE
CONJUNTOS DE FERRAMENTAS




=

VAN cunl

Medidas especiais destinadas a promover a igualdade e a
justica, empoderando e apoiando grupos sub-representados,
permitindo a sua participacao e influéncia nos processos de
tomada de decisao para garantir uma igualdade efetiva

Medidas especiais, como formacdes, para incentivar

@@ grupos marginalizados a participar nos processos de
tomada de decisao

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/— Equidade
O Igualdade material

Justica
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https://fra.europa.eu/en/publication/2018/handbook-european-non-discrimination-law-2018-edition
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentId=09000016805916bb

Parcialidade sistematica e repetitiva em sistemas informaticos
que geram resultados injustos, muitas vezes, prejudicando
certos grupos com base em fatores como raga, género ou idade

@ Decisodes injustas tomadas por sistemas informaticos que
@ desfavorecem determinados grupos

CQ) Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

@ Viés algoritmico
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/082f1dbc-821d-11eb-9ac9-01aa75ed71a1
https://edoc.coe.int/en/module/ec_addformat/download?cle=6595d842ae9e6c1ecfd9f976dcb8e058&k=3cd770bc1032e2226464f80e4093d560

ly
oy

Tratamento injusto ou desfavoravel de uma pessoa ou grupos de
pessoas devido a uma carateristica especifica, como raca ou

origem étnica, género, incapacidade ou idade

@ Tratamento desfavoravel devido a ragca ou origem étnica,
@ género, incapacidade ou idade

CO_? Consultar recurso

Discriminagao algoritmica
/O Discriminacgao indireta

Discriminacao por associacao

Discriminagao por assungao
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https://eige.europa.eu/publications-resources/thesaurus/terms/1215?language_content_entity=en

bl e84

Efeito discriminatério de uma pratica, procedimento, norma ou

politica que parece ser justa, mas que, quando implementada,

agrava as desigualdades existentes

@ Norma ou politica que parece justa em teoria, mas que, na
@ pratica, € injusta para um determinado grupo

Consultar recurso 1

@7 Consultar recurso 2

Consultar recurso 3

Discriminagao por assungao
Discriminagao direta

/O Discriminagao por associagao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000L0043
https://eige.europa.eu/publications-resources/thesaurus/terms/1260
https://www.era-comm.eu/anti-discri/e_learning/module2_1.html

@

Discriminagdo com base em mais de uma carateristica

percebida de uma pessoa, comunidade ou grupo

@ @ Diferentes formas de discriminagao ao mesmo tempo

@7 Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

@ Interseccionalidade

4%
i
* EU-CIEMBLY

Democracy for All


https://eige.europa.eu/publications-resources/thesaurus/terms/1069?language_content_entity=en;https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1454-EU_MIDIS_DiF5-multiple-discrimination_EN.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-6-2009-0211_EN.html?redirect

o 9
0
() ™
o, O
(O
Tipo de discriminacao direta que ocorre quando uma pessoa tem
uma ligacao ou relacao com uma pessoa ou grupo de pessoas
com uma carateristica protegida, como a rac¢a, incapacidade ou
religiao
Tratamento desfavoravel de uma pessoa com base nha

@ @ ligacdo a alguém com determinada carateristica, como
raca, incapacidade ou religiao

Consultar recurso 1

CQ) Consultar recurso 2

Consultar recurso 3

Discriminagao por assungao
Discriminagao direta

/@ Discriminacgao indireta
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https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:5a511c88-b218-47b5-9f3e-4709d650e28b.0016.01/DOC_1&format=PDF
http://www.era-comm.eu/anti-discri/e_learning/kiosk/dokuments/Anti-discri-print.pdf
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-6-2009-0211_EN.html?redirect

Tratar uma pessoa injustamente com base na crenca errada
(consciente ou inconsciente) de que esta tem uma carateristica
especifica, como raca, género, orientacdo sexual ou
incapacidade, independentemente de essa suposicao ser
verdadeira ou falsa. Também conhecida como discriminacao por
percecao

Tratar alguém injustamente porque os outros acreditam

@ @ gue essa pessoatem uma determinada carateristica, como
raga, género ou incapacidade especifica

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/0 Discriminagao por associagao

Discriminagao direta
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https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:5a511c88-b218-47b5-9f3e-4709d650e28b.0016.01/DOC_1&format=PDF
https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-6-2009-0211_EN.html?redirect

@
Tratamento injusto, profundamente enraizado em leis, politicas
ou estruturas sociais, que leva a exclusao de individuos ou
comunidades da participacao politica e social e a limitacdo do
Seu acesso a recursos, oportunidades e poder, reforgcando a
desigualdade ao longo do tempo

@ Tratamento injusto enraizado em leis, politicas ou sistemas
@ gue marginalizam certos grupos

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/@ Grupos marginalizados
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https://rm.coe.int/icc-policy-brief-identifying-and-preventing-systemic-discrimination-at/1680a00ef5
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX:52015IP0402

Influéncia ou autoridade predominante exercida por um

individuo, grupo ou perspetiva sobre um processo de tomada de
decisao

(_—? Individuos ou grupos que exercem influéncia ou poder
@ significativo sobre o processo de tomada de decisao

CQ) Consultar recurso

Igualdade material

)
ustica

Acao positiva
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https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-portuguese/dominant

. - i

' 1
Distribuicao justa de oportunidades, recursos e apoio para
superar barreiras sistémicas e garantir que todos —
independentemente da sua origem, identidade ou
circunstancias — possam participar plenamente na sociedade

@ Tratamento justo e condicoes equitativas para diferentes
@ pessoas e grupos sociais

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

o
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https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english-portuguese/equity
https://bchumanrights.ca/glossary/equity/

Individuo ou comunidade que € socialmente excluido de
participar em processos sociais e politicos devido a fatores
sistémicos, como leis ou politicas que limitam o seu acesso a
recursos, oportunidades e poder

@ Pessoa ou grupo impedido de participar devido a sistemas
@ ou politicas injustas

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/0 Acao positiva

Grupos marginalizados
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https://rm.coe.int/icc-policy-brief-identifying-and-preventing-systemic-discrimination-at/1680a00ef5
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=CELEX:52015IP0402

&8

Comunidades, pessoas ou grupos cuja situacao ou
carateristicas especificas resultam em menor acesso a
recursos, oportunidades e poder, e cujas necessidades podem

ser comprometidas devido a discriminacao ou estigmatizagao

@ Grupos de pessoas com determinadas carateristicas que
@ podem sofrer discriminagao

CQ? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/O Estruturalmente marginalizados

Discriminagao sistémica

g
3("_ ¢
* EU-CIEMBLY

Democracy for All


https://eige.europa.eu/publications-resources/thesaurus/terms/1175?language_content_entity=en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52015IP0402

3
=
=)o
@o

Multiplos individuos que partilham carateristicas, interesses e
objetivos e que possam ter um sentido de unidade e de pertenca
coletiva

@ Pessoas que partilham interesses e objetivos e se sentem
@ ligadas umas as outras

@7 Consultar recurso

/0 Grupos marginalizados

Aceitacao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A12012P%2FTXT#d1e364-393-1

Igualdade de tratamento para todos os membros da sociedade,

independentemente das suas carateristicas especificas

@ @ Todos tém direitos e deveres idénticos

Consultar recurso 1

CO? Consultar recurso 2

Consultar recurso 3

Igualdade material

s
ustica

Agao positiva
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https://doi.org/10.1787/339306da-en
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A12012P%2FTXT#d1e364-393-1
https://bchumanrights.ca/glossary/formal-equality/

Resultado de politicas, procedimentos ou praticas que abordem,
evitem e corrijam eficazmente a discriminacdo sistémica,
garantindo uma igualdade verdadeira ao considerar as diferentes

necessidades e circunstancias das pessoas

@ Medidas aplicadas que asseguram uma igualdade
@ verdadeira

@7 Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

Equidade
@ Igualdade formal
Justica
Estruturalmente marginalizado
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https://fra.europa.eu/en/publication/2018/handbook-european-non-discrimination-law-2018-edition
https://bchumanrights.ca/glossary/substantive-equality/

Integracao e participacado de todas as pessoas na tomada de
decisdo, independentemente da sua origem, identidade,
capacidades ou diferencgas, de acordo com os principios da nao
discriminacgao e da igualdade

Todos, independentemente da sua origem, identidade,

@ capacidades ou diferencas, estao envolvidos na tomada de

@ decisdo e sao tratados de forma igualitaria, sem
discriminacgao

CQ) Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

/@ Igualdade material

Linguagem inclusiva
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52021DC0102
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0758

Experiéncia unica de discriminacdes e privilégios que advém de

ser membro de mais do que um grupo marginalizado

@ Experiéncias unicas que advém de ser membro de mais do
@ gue um grupo marginalizado

@7 Consultar recurso

/0 Discriminagdo multipla
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https://eige.europa.eu/publications-resources/thesaurus/terms/1050?language_content_entity=en

Tratamento ou comportamento imparcial e justo de todos os
participantes e perspetivas, sem discriminagao, favoritismo ou
preconceito ao longo do processo deliberativo

@ Tratar todos com justi¢a, sem discriminagao na tomada de
@ decisao

@7 Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

@ Equidade
Igualdade material
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010L0064
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/fairness

000

Sa®

Distribuicao justa de recursos, beneficios, oportunidades e

encargos numa sociedade entre individuos e grupos

@ @ Partilha justa de recursos, oportunidades e encargos

@) Consultar recurso 1

Consultar recurso 2
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https://www.eea.europa.eu/publications/delivering-justice-in-sustainability-transitions
http://rm.coe.int/09000016807a0136

Processo de resolugao de disputa e de tomada de decisao justo,
transparente, respeitoso e inclusivo, especialmente na

distribuicao de recursos, oportunidades ou partilha de encargos

@ Processo de tomada de decisdo justo e respeitoso,
@ especialmente na partilha de recursos e responsabilidades

Consultar recurso 1

CQ? Consultar recurso 2

Consultar recurso 3

/0 Equidade
Justica
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https://www.eea.europa.eu/publications/delivering-justice-in-sustainability-transitions
https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_eng

@

Capacidade de resistir ou recuperar rapidamente de desafios e

lidar com adversidades e transicoes

@ Capacidade de recuperar de desafios e de lidar com
@ situagoes dificeis

@7 Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

7 -
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/ALL/?uri=CELEX:52020DC0493
https://www.coe.int/t/dg4/majorhazards/ressources/resolution/RES_2010-2_EthicsResilienceDisasters_EN.pdf

CONCEITOS RELATIVOS AO
IMPACTO DAS ASSEMBLEIAS DE
CIDADAOS




00O
Y%

Atitude de respeito pelos outros e pelos seus valores, mesmo

que estes pertengam a grupos minoritarios ou vulneraveis

Atitude respeitosa para com 0s outros

Consultar recurso

Inclusao
Intolerancia
Tolerancia
Minoria
Grupos sociais
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https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:185:0042:0045:EN:PDF

AX

a5

H)\&

Capacidade de fazer algo wusando competéncias,

conhecimentos ou recursos

Ser capaz de fazer alguma coisa

Consultar recurso

Conhecimento

Experiéncia

Conhecimento especializado Conhecimento
Formacao
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https://dictionary.apa.org/capability

Compensacao

®
=

Algo dado em troca de um trabalho ou servigo, ou como modo de
compensar perdas ou danos. Pode incluir dinheiro, beneficios ou
outras formas de pagamento. Numa assembleia de cidadaos, é
o dinheiro dado aos participantes por participarem na

assembleia

Dinheiro dado em troca de um trabalho realizado ou como
reembolso de despesas

Consultar recurso
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202302836

&>

Conviccao na fiabilidade de alguém ou algo se apresentar da

maneira esperada e produzir resultados positivos, seja em

relagcOes interpessoais ou contextos institucionais

Certeza de que algo acontega ou alguém se comporte de
maneira esperada

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Aceitacao
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https://www.eurofound.europa.eu/system/files/2018-12/ef18036en.pdf
https://dictionary.apa.org/trust

Compreensao de algo que se obtém através de estudos ou da

experiéncia

Compreenséo de algo

Consultar recurso

Experiéncia
Aptidao
Conhecimento especializado
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https://dictionary.apa.org/knowledge

Conhecimento especializado

Lo
o

Nivel elevado de conhecimentos e aptiddes especificos que

podem assumir formas variadas, como conhecimentos

cientificos ou experiéncia pratica

Nivel elevado de conhecimentos e aptiddes

Consultar recurso

Conhecimento
Experiéncia
Aptidao
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/5543a691-9f67-4f68-bf1b-28b522b35545

Consciencializacao

Competéncia de compreender o ambiente em que se esta

inserido e ser capaz de pensar criticamente

Reparar nas coisas e compreendé-las

Consultar recurso

Critica construtiva
Conhecimento
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https://www.un.org/esa/socdev/publications/prtcptry_dlg(full_version).pdf

W
38

Processo de trabalhar em conjunto e de prestar ajuda a outras

pessoas em prol de um objetivo comum

Colaboracéao para alcangar um objetivo comum

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Negociacao
Nudging
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https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0023.02/DOC_1&format=PDF
https://dictionary.apa.org/cooperation

Critica construtiva

Tipo de feedback dado de forma positiva e solidaria,
identificando falhas e oferecendo conselhos especificos, claros

e Uteis com o intuito de ser benéfico e levar a melhoria

Feedback que identifica o que esta errado com algo e
oferece sugestdes uteis para melhorar

Consultar recurso
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https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/constructive-criticism

Dececao

Sentimento de reprovagao ou insatisfagdo que ocorre quando as
esperangas e expectativas de alguém nao vao ao encontro do

esperado

Sentimento de expectativa ndo satisfeita

Consultar recurso

Frustracao
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https://globalcit.eu/representing-european-citizens-why-a-european-citizens-assembly-should-complement-the-european-parliament/9/

Dramatizacao

Fingir ser outra pessoa ou representar uma situagao

Assumir o comportamento de outrem

Consultar recurso
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https://dictionary.apa.org/role-play

Direitos civis

o)

a

Direitos e liberdades que protegem os individuos contra a

discriminacgao e garantem a igualdade de oportunidades, como o

direito ao voto e ao julgamento justo

Direitos que, por lei, asseguram a igualdade de
oportunidades e de protecao

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Liberdades civis
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https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://rm.coe.int/compass-2023-eng-final-web/1680af992c

N
v

Capacidade de compreender e partilhar pensamentos, crencgas

e sentimentos de outrem ao colocar-se na posigao destes. Esta
competéncia € essencial para compreender os contextos
culturais, visbes do mundo, crencas, interesses, emocoes,

desejos e necessidades das outras pessoas

Capacidade de compreender e partilhar os pensamentos e
sentimentos das outras pessoas

Consultar recurso

Solidariedade
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https://rm.coe.int/16806ce230

Empoderamento

Processo de ganhar confianga e reconhecimento para tomar
decisoes. Pode também incluir a transmissao dessa confianga a

outras pessoas, por exemplo, conceder autoridade a alguém.

Aumento da autoconfianga como parte de um processo
interno ou receber poder de alguém

Consultar recurso

Aptidao
Formacao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2018.456.01.0001.01.ENG&toc=OJ%3AC%3A2018%3A456%3AFULL

Expectativa

Esperancga ou sensacgao, fundada em desejo ou probabilidade,

de que algo ou dada situagcao se concretize

Esperanga ou sensagao de que algo se concretize

Consultar recurso

Frustracao
Dececao
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https://dictionary.apa.org/expectation

Experiéncia

L *

%

Conjunto de conhecimentos e competéncias obtidos a partir de

observacoes ou vivéncias

Conhecimentos obtidos através de situacdes variadas

Consultar recurso

Conhecimento
Aptidao
Conhecimento especializado
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https://dictionary.apa.org/expectation

Formacao

Processo pelo qual se aprende e desenvolve competéncias, a

fim de adquirir conhecimentos e uma qualificacao desejada

Processo de aprendizagem e desenvolvimento de
competéncias

Consultar recurso

Conhecimento

Aptidao

Experiéncia

Conhecimento especializado
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https://dictionary.apa.org/bias

Emocao negativa que surge em consequéncia de expectativas
iniciais ndo serem concretizadas, devido a uma alteracao
fundamental nas condigbes ou a uma expectativa inicial pouco

realista

Emocao negativa que resulta de expectativas nao
concretizadas

Consultar recurso

Participagéo simbdlica
Dececao
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https://dictionary.apa.org/frustration

Influéncia

wV
> o

Poder ou capacidade de causar efeito sobre o modo como
alguém pensa ou se comporta, ou sobre a forma como algo

funciona ou se desenvolve

Capacidade de afetar pessoas ou processos de uma
determinada maneira

Consultar recurso

Critica construtiva
Nudging
Confiancga
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https://library.oapen.org/bitstream/handle/20.500.12657/63773/9783110758269.pdf?sequence=1

Intolerancia

Recusa em respeitar ou aceitar opinidoes ou crencgas diferentes
das proprias. Em particular, desrespeitar e rejeitar a expressao,

preservacao e desenvolvimento da identidade distinta de um

grupo

Rejeicao das diferencas de outras pessoas

Consultar recurso

Inclusao
Aceitacao
Tolerancia
Minoria
Grupos sociais
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https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/libe/dv/11_revframework_statute_/11_revframework_statute_en.pdf

Liberdades civis

Direitos que protegem todos os individuos de interferéncia
arbitraria do governo, como a liberdade de expressdo e

informacao ou a liberdade de pensamento

Direitos que protegem contra interferéncia arbitraria

Consultar recurso

Direitos civis

%
i
* EU-CIEMBLY

Democracy for All



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016IP0485&qid=1732479305266

Pratica de influenciar subtilmente o comportamento e as
decisdes das pessoas de forma previsivel, encaminhando-as
para resultados benéficos sem limitar as suas opc¢oes ou alterar

significativamente os seus incentivos

Incentivar alguém a tomar decisdes melhores

Consultar recurso

Influéncia
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016IE1333

Solidariedade

Acordo com ou apoio a outras pessoas, particularmente, em

causa especifica

Ajudar ou apoiar outras pessoas

Consultar recurso

Justica distributiva
Equidade
Empatia
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https://eur-lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:2bf140bf-a3f8-4ab2-b506-fd71826e6da6.0023.02/DOC_1&format=PDF

Tolerancia

Respeito por e aceitagao das opinides ou crengas diferentes das
proprias. Respeito por e aceitacao da expressao, preservacao e

desenvolvimento da identidade distinta de um grupo

Aceitacao das diferencas das outras pessoas

Consultar recurso

Inclusao
Intolerancia
Minoria
Grupos sociais
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https://www.europarl.europa.eu/meetdocs/2009_2014/documents/libe/dv/11_revframework_statute_/11_revframework_statute_en.pdf

CONCEITOS RELATIVOS A
COMUNICACAO




Comunicacao exata

V4

Troca de ideias, opinides ou informacoes, de forma clara e

precisa, reduzindo, deste modo, os mal-entendidos

@ @ Troca de ideias clara e exata

Consultar recurso

Viés da comunicagao
Comunicacgéo ética
Comunicacgao responsavel
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52006DC0035&qid=1713423840396

Comunicacao nao verbal
ﬁ@

Processo de troca de mensagens sem o uso da fala ou da escrita,

utilizando apenas a linguagem corporal, gestos, expressoes

faciais e postura

@ Processo de troca de mensagens através da linguagem
@ corporal

CQ? Consultar recurso

/0 Comunicagao visual
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https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.05.260

Comunicacao responsavel

Troca de ideias, opinides ou informagoes de forma coerente,
levando em consideragao o impacto que esta pode ter sobre os

outros

@ {:? Troca de informacgdes de forma empatica e ponderada

Consultar recurso

Comunicacgéo ética
Empatia
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https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-44700-1_5

Comunicacao visual

Troca de ideias ou informagdes de uma forma que pode ser
percebida através da visao, facilitando um dialogo eficaz entre

individuos ou grupos de diferentes culturas ou com diferentes

niveis de literacia

@ @ Troca de informagdes usando imagens ou icones

CO? Consultar recurso

0 Comunicagdo nao verbal
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https://doi.org/10.1016/j.eiar.2020.106413

Comunicacao ética

Troca de ideias, opinides ou informagoes de forma respeitosa,
sincera e fiavel, levando em consideracdo o bem-estar dos

outros

@ ﬂ Troca de ideias sincera e respeitosa

Consultar recurso

Viés da comunicagao
Comunicagao responsavel
Comunicacao exata
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52006DC0035&qid=1713423840396

Discurso de o6dio

Incitacao publica a violéncia ou ao 6dio com base na raga,
religido, ascendéncia ou origem nacional ou étnica, entre outros

fatores

@ @ Forma de expressao que espalha o ddio

@? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

'O Linguagem inclusiva
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A52021DC0777&qid=1738081674916#footnoteref14
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32008F0913

Direitos linguisticos

A/ A

Poderes e prerrogativas concedidos aos falantes de linguas

diferentes da(s) lingua(s) nacional(ais) ou oficial(ais)

@ Privilégios concedidos a falantes de linguas néo oficiais ou
@ nacionais

)

/O Justica linguistica

T
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Interpretacao

Processo de conversao de linguagem falada de uma lingua para
outra em tempo real, com foco na intengao da mensagem. Inclui

assisténcia para pessoas com dificuldades auditivas ou de fala

@ @ Processo de converter o que alguém diz para outra lingua

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Traducao
Politica de traducao e pratica de traducao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2017%3A673%3AFIN
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9a56d8d5-8070-11ef-a67d-01aa75ed71a1/language-en

Justica linguistica

Esforgos para promover a justica e o respeito entre comunidades
linguisticas, oferecendo direitos linguisticos, incentivos e
oportunidades para a utilizacdo de linguas diferentes da(s)

lingua(s) oficial(ais)

{_—7 Esforcos para garantir que todas as linguas sejam tratadas
@ com 0 mesmo respeito e importancia

Consultar recurso

Direitos linguisticos
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https://e-f-a.org/2019-manifesto-european-free-alliance/5-linguistic-justice/

Lingua franca

EN

Lingua utilizada como meio de comunicag¢ao entre pessoas que

falam diferentes linguas maternas

@ Lingua que as pessoas usam quando ndo falam a mesma
@ lingua materna

Consultar recurso

Multilinguismo
Monolinguismo
Primeira lingua
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https://www.ieg-ego.eu/en/threads/models-and-stereotypes/the-versailles-model/thorsten-roelcke-lingua-franca

Linguagem inclusiva

Forma de expressao que representa todos os seres humanos,
independentemente do género — linguagem inclusiva de género

—, religiao, etnia, origem e incapacidade

@ @ Forma de comunicar sem discriminar ninguém

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

Inclusao
Discurso de odio
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https://www.consilium.europa.eu/media/35446/en_brochure-inclusive-communication-in-the-gsc.pdf
https://www.europarl.europa.eu/contracts-and-grants/files/grants/media-and-events/en-annex-9-inclusive-communication-guidelines-of-the-european-parliament.pdf
https://ecas.org/wp-content/uploads/2023/11/Gender-inclusive-language-guidelines_ECAS-1.pdf

Linguagem persuasiva

Comunicagao que tem por objetivo convencer as pessoas a
acreditarem em algo ou a fazer algo, utilizando razoes fortes ou

argumentos emocionais

@ Apoiar ou opor-se a algo ou alguém injustamente porque as
@ opinides pessoais influenciam um julgamento justo

Consultar recurso

Linguagem técnica
Linguagem simples
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https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4

Linguagem simples

Uso de palavras claras e simples, sem ambiguidade ou termos

complexos, adaptadas as necessidades do publico-alvo

@ ﬂ Comunicacdo de forma clara, facil e concisa

@? Consultar recurso 1

Consultar recurso 2

‘0 Linguagem técnica
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https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/35c0f2b9-4c5f-46a5-87ec-acb8b5994eff/language-en
https://op.europa.eu/documents/d/accessibility/accessible-publishing-plain-language-guidelines

Linguagem tecnica

LF

Comunicacgao que inclui termos precisos e jargoes e vocabulario
especificos. Aplicavel a areas especificas, como Medicina e
Direito, e que nem sempre é facil de compreender por quem nao

€ da area

@ Comunicagcdo com termos precisos e especificos e
@ vocabulario complexo

Consultar recurso

Linguagem persuasiva
Linguagem simples
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https://rm.coe.int/common-european-framework-of-reference-for-languages-learning-teaching/16809ea0d4

Manipulacao linguistica

Uso da linguagem para influenciar negativamente as pessoas e

controla-las em beneficio préprio

@ Uso da linguagem para influenciar negativamente as
@ pessoas

Consultar recurso

Comunicagao responsavel
Linguagem persuasiva
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52020DC0790

Capacidade de comunicar unicamente numa lingua,

independentemente dos diversos usos linguisticos

@ @ Capacidade de comunicar em uma so lingua

CQ? Consultar recurso

/O Multilinguismo
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52008DC0566

@

Capacidade de sociedades, instituicoes, grupos e individuos
interagirem, de forma regular, em mais de uma lingua nas suas

atividades cotidianas

@ Capacidade de falar e compreender mais do que uma
@ lingua

Consultar recurso 1
0 Consultar recurso 2
Consultar recurso 3

'0 Monolinguismo
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52008DC0566
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2008.320.01.0001.01.ENG
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/b0a1339f-f181-4de5-abd3-130180f177c7

Politicamente correto

Uso de linguagem que evita ofender, especialmente quando se

refere a grupos marginalizados

@ @ Uso de linguagem de forma nao ofensiva

CQ? Consultar recurso

/O Linguagem inclusiva

Comunicagao responsavel
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https://www.europarl.europa.eu/cmsdata/151780/GNL_Guidelines_EN.pdf

Politica de traducao e pratica de traducao

£y

EE

Conjunto de regras que estipulam a utilizagao da traducao e da

interpretacao em ambientes multilingues — “politica” — e as

praticas reais desses servi¢os de linguagem — “pratica”

@ Conjunto de regras de traducéo (escrita) e interpretacao
@ (falada e/ou em lingua gestual) no dia a dia

Consultar recurso

Interpretacao
Traducao
Politica linguistica e pratica linguistica
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https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/0907676X.2021.1927121

Politica linguistica e pratica linguistica

Conjunto de regras que visam promover determinadas praticas
linguisticas — politica — e a utilizacao real da linguagem — a

pratica

@ Conjunto de orientagdes sobre o uso da linguagem e a sua
@ aplicagao na pratica

Consultar recurso

Justica linguistica
Direitos linguisticos
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https://www.research.ed.ac.uk/en/publications/language-policy-as-practice-advancing-the-empirical-turn-in-langu

Primeira lingua (lingua materna)

Lingua que uma pessoa adquire na infancia e que é usada

naturalmente

@ @ Lingua usada naturalmente desde a infancia

Consultar recurso

Multilinguismo
Monolinguismo
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX:52005DC0356

A

YA

Processo de converter um texto de uma lingua para outra. No
contexto de uma assembleia de cidadaos da Uniao Europeia, a
traducdo € essencial para garantir a pluralidade e a justa

representacao das diversas historias e culturas

@ {‘_7 Processo de converter um texto para outra lingua

Consultar recurso 1
Consultar recurso 2

Interpretacao
Politica de traducao e pratica de traducao
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=COM%3A2017%3A673%3AFIN
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/9a56d8d5-8070-11ef-a67d-01aa75ed71a1/language-en

Viés da comunicacao

et

Padroes de desvio da comunicacao objetiva que afetam a

maneira como a informacao é percebida ou interpretada. Estes
vieses podem provir de convicgdes pessoais, hormas culturais,

tendéncias cognitivas ou influéncias emocionais

Fatores que afetam a forma como as pessoas partilham ou
@ ﬂ compreendem a informacgao, como crencas pessoais ou
normas culturais

Consultar recurso

Comunicacgéo ética
Comunicagéao nao verbal
Comunicacéo visual
Comunicagao responsavel
Comunicacao exata
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1083/oj/eng
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